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CAP assistant(e) technique en milieu familial
et collectif

EP1 : SERVICE AUX FAMILLES
Situations de formation

Lister des activités professionnelles a réaliser

Compétences

Activités professionnelles

C24 Gérer les activités
déléguées a un autre
prestataire

-gérer les activités extrascolaires proposées par un centre de loisirs pour enfants.
-gérer la commande de plateaux repas pour 1 semaine.

-gérer la commande de surgelés ou courses a domicile.

-gérer la commande par téléphone de cadeaux noél.

Remarque : « gérer » englobe plusieurs types d’activités. Décliner les activités de
maniére plus précise, par exemple « réceptionner la commande de surgelés »

C41.F Mettre en ceuvre
les techniques de
conservation en milieu
familial

-répartir les courses dans les appareils de conservation (surgelés, appertisés, frais...)
-reconditionner des aliments entamés

-conserver les restes de repas dans des boites en matiére plastique ou assiettes
filmées

C42.F Préparer tout ou
partie d’'un repas, d’'une
collation en milieu familial

-brochette de fruits
-fondue au chocolat
-crumble

-tarte Tatin
-pamplemousse garni
-crudités + sauce
-boissons chaudes
-jus d’orange

C43.F Servir tout ou
partie d’'un repas, d’'une
collation en milieu familial

-au lit

-au fauteuil

-au plateau

-a table

-a 'assiette

-maintien au chaud au four, bain-marie, sur plaque
-réchauffer dans I'enceinte micro-ondes

C44.F Entretenir le
logement et les espaces
de vie privée

-entretenir la vaisselle (manuelle et mécanique)

-entretenir les espaces du milieu familial (cuisine, WC, séjour...)
-entretenir les vitres

-entretien des sols (différents matériaux)

-entretien du réfrigérateur, des équipements ménagers (cafetiere...)

C45.F Entretenir le linge,
les vétements et les
accessoires
vestimentaires en milieu
familial

-entretien des chaussures

-lavage manuel des lainages

-utilisation d’'une machine a laver d’'un séche-linge
-repassage et pliage de différents textiles

C 51 Etablir des relations
interpersonnelles avec les
usagers, les autres
professionnels dans le
respect des reégles de
savoir-vivre et de la
discrétion professionnelle

-situation de communication diverses avec différents outils : tél, internet, notes, cahier
de liaison, conversation orale....
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