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GRILLE D’ANALYSE DES SUJETS CCF DU CAP AGENT DE PROPRETE ET D’HYGIENE 
EP3 Techniques professionnelles de bionettoyage 

CRITERES ELEMENTS CORRESPONDANTS DU SUJET ANALYSE OUI NON 
Le sujet porte sur tout ou partie des compétences suivantes : 

C1.  Sélectionner, décoder 
l’information à des fins 
professionnelles  

Ø C 1.2 Décoder : 
- des consignes orales et écrites,  
- des documents d’organisation, 
- des documents techniques 

Compréhension des consignes, repérage exact sur un plan du lieu d’intervention 

   

C4. Installer et remettre en ordre le 
lieu d’intervention et le poste de 
travail 

Ø C 4.2 Approvisionner en fournitures et consommables 
Choix correct des matériels et des produits, renseignement des fiches de stocks 

   

C8. Mettre en œuvre des opérations 
de bionettoyage  

Ø C8.1 Réaliser un bionettoyage manuel ou mécanisé. 
Respect des règles d’hygiène, de sécurité, d’ergonomie 
Mise en œuvre des éco-gestes 
Respect des protocoles et des procédures 
Maîtrise de la gestuelle et des techniques 
Respect des circuits d’évacuation des déchets 

   

C9. Réaliser des opérations de 
maintenance préventives et 
correctives 

Ø C9.1 Entretenir les équipements, les matériels, les accessoires 
Ø C9.2 Assurer la maintenance de premier niveau des matériels et accessoires. 

Exécution conforme des opérations de maintenance et des enregistrements 

   

C12 Communiquer avec les 
partenaires internes, les usagers et 
les clients 

Ø  C12.2 Produire, transmettre et recevoir un message, des informations 
Attitude et comportement adaptés 
Exactitude des documents renseignés, enregistrement correct des documents d’exploitation 

   

Le sujet s’appuie sur l’ensemble des savoirs associés nécessaires à l’analyse de la situation professionnelle 
S1 – Environnement professionnel    
S1 – 1 Secteurs professionnels d’intervention (2 points)    
S1 – 2 Communication professionnelle  (2 points)    
S1 – 3 Santé et sécurité au travail (2 points)    
S2 - Technologies appliquées (2 questions différentes de celles posées en EP2) (2x2 points)    
S3 – Lutte contre les biocontaminations    
S3-1 Biocontaminations et conséquences (2points)    
S3-2 Prévention des biocontaminations, agents de biocontamination (4 points)    
S3-3 Traitement des biocontaminations (4 points)    

Le sujet prend appui sur une situation professionnelle 
Ø Comporte la description d’une situation professionnelle 
Ø Place l’agent en intervention sur des opérations d’entretien en zones à risques 
Ø Contient le(s) protocole(s) ou la(s) procédure(s) à mettre en œuvre, les notices techniques des matériels et produits à 

disposition, le(s) document(s) de traçabilité… 

   

Les questions sont 
Courtes    
En lien avec la situation professionnelle support de l’activité    
Le barème est établi sur 100 points, 80 points pour la pratique et 20 points pour l’écrit.    
Durée de l’épreuve : 2h20 (2h pratique+ 20 minutes d’écrit)    
 


